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	الخدمات الالكترونية
	-يناقش مفهوم الخدمة الالكترونية وعناصرها وانواعها وعملها
- يتعرف إلى طرق تنفيذ الخدمة الالكترونية
- يحدد أنواع التجارة الالكترونية وفوائدها
- يبين أشكال التجارة الالكترونية ومستوياتها
- يبين معوقات التجارة الالكترونية
- يبين البنوك الالكترونية : أنماطها ومزاياها ومخاطرها 
- يتعرف مفهوم النشر الالكتروني ميزاته ومتطلباته
- ينشئ مدونه الكترونية
- يعدد الشبكات الاجتماعية الرئيسة
- يطبق معرفته لأنواع الشبكات الاجتماعية حسب طبيعتها
- يذكر مزايا تطبيقات الحوسبة 
السحابية واستخداماتها
- يعدد التحديات التي تواجه الحوسبة السحابية
- ينشئ ملفاً شخصياً ويشاركه مع الاخرين باستخدام الشبكات الاجتماعية والحوسبة السحابية
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	نظم المعلومات
	-تتعرف مفهوم نظم المعلومات
- تتعرف كيفية  إدارة مشاريع نظم المعلومات
- تتعلم طرق الحصول على نظم المعلومات
- تتعلم مراحل تطوير نظم المعلومات
- تتعرف مفهوم إدارة البيانات والمعرفة
- تتعرف مفهوم الأعمال الذكية وأهميتها
- تتعرف أنواعا مختلفة من نظم المعلومات
- تتعرف تقنيات التنقيب في البيانات
- تتعرف نظم المعلومات الذكية
- تدرك كيف تطبق المعلومات الذكية في خدمة المجتمع
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